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Abstract: The article is devoted to the description of the main means of persunasiveness used in the speeches of the
President of Ukraine V. Zelenskyi during the Russian-Ukrainian war of 2022 and the implementation of his emotional
competence. The concepts of persuasiveness, manipulativeness and suggestiveness are distinguished. The type of leader of President
V. Zelensky was revealed as a neo-charismatic leader, an empath who realizes his persuasiveness through verbal means that are
emotionally colored. 1t has been established that the “emotional competence” of President 1. Zelensky as the leader of a warring
country manifests itself in the ability to empathize. His individual difference is the ability to respond to stress, the ability to
implement optimal coordination between emotions and purposeful bebavior.

This emotional intelligence is reflected in the disconrse through certain characteristics. The use of explicitly expressed
imperatives enconrages the recipient to carry out the desired actions. Similarly, the use of repetition and lexical and syntactic
parallelism is a powerful tool of persuasion. We classify President Zelensky as an empathetic neo-charismatic leader who exercises
his power of persuasion through verbal means tinged with emotion. President Zelensky's power of persuasion is represented by verbal
persuasion, which the Ukrainian president uses to achieve his goal. These techniques give expressiveness to vocal texts, help to
shorten the distance, create an atmosphere of trusting communication, make the texts of his speeches brilliant and nnforgettable, and
increase the effectiveness of informational influence.
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Problématique scientifique et sa signification. La société moderne nécessite
une amélioration globale des connaissances et des compétences professionnelles, ainsi
qu’une expansion de la sphere de la communication.

La compétence émotionnelle est I'art d’identifier ses émotions au moment ou une
personne les ressent, ce qui permet a cette personne de mieux comprendre son
comportement et de choisir rationnellement ses réactions. La compétence émotionnelle est
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Pouverture d’une personne a ses expériences émotionnelles, qui est un indicateur de sa
santé psychologique et garantit une interaction interpersonnelle efficace.

Le but de Iétude est de déterminer le contenu de la compétence émotionnelle
d’un leader politique et son importance dans la vie du peuple. L’étude des moyens de
persuasion dans le discours politique est particulierement intéressante, puisque c’est la
conscience politique en tant quensemble de composantes conceptuelles, évaluatives,
idéologiques et symboliques qui devient le plus souvent 'objet d’influence dominant. La
persuasion est I'une des principales stratégies du discours politique, et sa verbalisation
devient non seulement un outil de description des processus politiques, mais également un
facteur d’influence active sur la formation des orientations de wvaleurs et des
comportements du public cible.

Les discours politiques et les allocutions du Président Volodymyr Zelenskyi, prononcés
pendant la guerre russo-ukrainienne de 2022, seront utilisés comme corpus de recherche.

Présentation du matériel. La compétence émotionnelle contribue a 'augmentation
des capacités d’adaptation de l'individu, a une interaction harmonieuse avec le monde qui
nous entoure, au développement personnel et a la réussite dans la vie en général.

La compétence émotionnelle comprend un ensemble de connaissances, d’aptitudes
et savoirs faires qui nous permettent de prendre des décisions adéquates et d’agir sur la
base des résultats du traitement intellectuel des informations émotionnelles externes et
internes. Une personne charismatique sur le plan émotionnel est une personne qui
surmonte avec succes les obstacles sur le chemin d’un objectif, qui est capable de se
motiver, qui est en harmonie avec elle-méme, qui est capable de comprendre son monde
émotionnel et celui des autres, aborde de maniére réfléchie la solution des problemes de la
vie et des difficultés, qui se caractérise par une ouverture sur I’environnement et le monde.

Un leader est une structure binaire. Le caractére binaire du phénomeéne du leader
est lié a une opposition aussi fondamentale que « ordre/chaos ». A la lumiére de 'antithése
de l'ordre et du chaos, la société apparait comme un tout, au sein duquel coexistent des
structures d’ordre public et des foyers d’indignation sociale, interagissant activement et
s’opposant les uns aux autres (Icaesa, 2022 : 33).

Le leader est une structure symbolique. Le leader est un symbole de communauté
et un modele de comportement politique du groupe. Il est proposé par les classes
intérieures, le plus souvent spontanément, et accepté par les adeptes. Le leadership
politique différe du leadership politique qui, contrairement au leadership, implique un
systéme plutot rigide et formalisé de relations « domination/subordination ». Etant un
symbole, le leader est toujours expressif. Il émet des émotions, des impulsions et des
instructions qui pénétrent organiquement dans la conscience de ses auditeurs. Cela signifie
qu’il y a une certaine dynamique « intérieur/extérieur » dans son image, son comportement
et ses discours : il a certaines idées, attitudes et valeurs et, de ce fait, le leader les incarne
dans la réalité sociopolitique. L’orientation du leader « de l'extérieur» ou, pour le dire
autrement, son énergie (du grec emergeia - activité, vivacité, activité, force, puissance) se
manifeste dans diverses fonctions.

Premierement, lintégration de la société. Le leader est appelé a incarner et a
représenter P’unité nationale dans les relations avec les autres Etats, a réunir les citoyens
autour d’objectifs et de valeurs communs, a donner 'exemple de service au peuple et a la
Patrie. Deuxiemement, il doit trouver et prendre des décisions politiques tactiques et
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stratégiques optimales. Troisiemement, il doit s’occuper de la protection des citoyens
contre larbitrage social et le favoritisme, contre ’anarchie, 'autonomie par la bureaucratie,
contre divers dirigeants subordonnés, le maintien de I'ordre et de la 1égalité par le controle,
Pencouragement et la punition. Quatriemement, i doit se préoccuper par la
communication entre les autorités et les masses, renforcant les canaux de connexion
politique et, surtout, émotionnelle et, ainsi, empéchant I’aliénation des citoyens pat rapport
aux autorités (Icaesa, 2022 : 33).

Les qualités personnelles d’'un leader politique jouent un rble énorme dans
Iétablissement de Pautorité : un esprit vif, une volonté et une détermination fortes, une
énergie bouillonnante, des capacités d’organisation remarquables et, surtout, une
compétence et une volonté de prendre des responsabilités. Considérons deux types de
dirigeants : un leader populiste et un leader charismatique.

Le leader populiste est trés controversé, est I'idole de la foule, sait susciter son
admiration et obtenir son soutien inconditionnel. Il exprime les besoins réels des larges
masses populaires, qui participent activement a la vie politique, cherchent a influencer
directement les institutions officielles du pouvoir et prennent des décisions politiques
importantes. Cependant, P'effet politique est souvent obtenu en utilisant des moyens
immédiats, en obtenant un résultat privé ou immédiat tout en ignorant les conséquences
générales ou a long terme des décisions prises (Icaesa, 2022 : 34).

Le type de leader politique charismatique se retrouve historiquement dans divers
systemes politiques. A titre d’exemple de ce type, on peut citer, Napoléon, A. Hitler, B.
Mussolini, F. Castro, Kim Il Sung, Mao Zedong, Martin Luther King et d’autres. Ce type de
leader ne peut étre évalué sans ambiguité. Dans une période de profondes transformations
structurelles, un leader charismatique est parfois capable de fédérer la nation, d’instiller la foi
dans la réussite des transformations, du fait méme de son existence. En méme temps, une
conscience paternaliste se forme souvent parmi les masses, et elles transférent le souci de leur
existence et de la solution de tous les problémes sur les épaules des dirigeants.

Selon Astrid Tran, les leaders charismatiques ont des principes communs, ils
guident et soutiennent leurs membres et résolvent les crises avec des stratégies différentes.
Elle divise le leadership charismatique en 5 styles principaux. Les leaders charismatiques
Socialisés sont ceux qui retiennent le pouvoir au profit des autres et équilibrent les désirs de
I’équipe et les préoccupations personnelles en alignant les valeurs des autres sur les leurs.
Pour mieux atteindre leurs objectifs, ils sont préts a partager et a fournir une stimulation
intellectuelle et des ressources a leurs subordonnés. Les leaders charismatiques personnalisés sont
susceptibles d’étre intéressés et d’offrir attention et soutien a I’équipe pour atteindre leurs
propres objectifs. Ils utilisent leur pouvoir et leur intelligence pour manipuler les besoins
de leurs adeptes et ceux de l'organisation afin de répondre a ces intéréts. Les laders néo-
charismatigues peuvent gérer le processus de changement et prendre en compte la
transformation de leurs adeptes. Ils peuvent encourager leurs employés a se concentrer sur
un objectif commun plutot que sur leurs propres intéréts. Les dirigeants charismatigues divins
se considérent comme un représentant de Dieu, un sauveur magnétique. Ils croient qu’ils
peuvent inciter les gens a suivre les instructions de Dieu avec la grice divine. Les dirigeants
charismatiques officiels conservent leur pouvoir et leur autorité en fonction, mais perdent leur
influence et leur statut élevé lorsqu’ils quittent leurs fonctions ou apres leur démission
(Tpan, 2024). Le chercheur distingue cing qualités inhérentes aux leaders charismatiques :
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la capacité de communiquer, la capacité de faire preuve d’empathie, la créativité, la
détermination et la perspective (Tpasn, 2024).

Drapres N. Isayeva, un leader charismatique arrive quand la société a besoin de lui.
Par conséquent, les situations favorables a la manifestation d’un leadership charismatique
comprennent les crises sociales qui conduisent a un profond mécontentement des
personnes a I’égard de la situation dans la société et nécessitent de sérieux changements.
Grace aux éléments énumérés ci-dessus, un leader charismatique est capable d’inspirer la
crainte chez ses subordonnés : d’autres trouvent son opinion indéniable ; en influencant
ses partisans, un leader charismatique peut réaliser une activité qui dépasse toutes les
attentes ; il est capable de rassembler autour de lui un groupe de personnes qui partagent sa
vision du monde, se consacrent a lui et a sa mission. En ce sens, un leader politique est une
personne capable de convaincre les autres de mettre de coté leurs propres intéréts pendant
un certain temps et de travailler a la réalisation d’un objectif commun important pour la
liberté et le bien-étre du groupe (Icaepa, 2022 : 34).

Les qualités d'un leader néo-charismatique, parmi lesquelles est le Président
V. Zelenskyi, sont une manifestation de la compétence sociale, qui est liée a Iintelligence
émotionnelle et repose sur celle-ci: l'intelligence émotionnelle agit comme un outil de
compétence émotionnelle, car elle est une formation mentale qui se manifeste par la
capacité d’agir en accord avec l'environnement interne de ses propres sentiments et
émotions, comprendre les relations de personnalité représentées dans les émotions, gérer la
sphere émotionnelle sur la base de I'analyse et de la synthese intellectuelles et utiliser les
émotions pour augmenter I'efficacité de la pensée et du comportement.

En combinant la capacité d’une personne a prendre conscience de ses propres
émotions et la capacité a comprendre les émotions des autres, la compétence émotionnelle
assure la préservation de I’équilibre mental, de lintégrité spirituelle et de la santé
personnelle, se manifestant par lautorégulation émotionnelle des activités et de la
communication. Les émotions sont un phénomene naturel, il ne faut pas y résister, mieux
vaut les utiliser a bon escient. .’émotion réalisée est une ressource. Le corps a dépensé de
Iénergie pour sa création. Si 'on commence a se battre avec cela, il est possible de perdre
I’énergie restante pour la lutte interne. 1l suffit donc d'utiliser la ressource émotionnelle
comme prévu. Cette expérience émotionnelle est sans valeur pour le leader charismatique
en situation de désastre pour son peuple

Comme le souligne L. Chevtchenko, D. Dergach, D. Sizonov, la particularité de la
communication politique est qu’elle est construite de la manicere suivante :

«une activité linguistique axée sur la promotion de certaines idées, une influence
émotionnelle sur les citoyens du pays, les incitant a des actions politiques, pour le
développement d’une société sociale, I'adoption et la justification des décisions
sociopolitiques dans des conditions de pluralité d’opinions dans le pays.» (LLleBuenxo,
Aeprau & Cusonos, 2014 : 80)

Les auteurs soulignent que la communication politique « fait référence non
seulement au transfert d’informations politiques, mais aussi a tout ce qui touche a la
perception et a Dévaluation de la réalité politique dans le processus d’activité
communicative » (LLlesuenxo, Aeprau & Cusonos, 2014 : 80). Il est également indiqué que
deux parties participent au cours de la communication politique, ou il y a des patticipants :
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le destinataire ou l'orateur (le participant qui parle ou écrit) et le destinataire (qui est
I'auditeur ou le lecteut).

Dans cette étude, nous sommes d’avis que la communication politique est un type
d’activité langagiere axée sur le transfert d’informations entre le sujet et 'objet au cours de
cette activité, la mise en ceuvre d’une influence émotionnelle sur le public, la diffusion
d’idées et de points de vue politiques visant a ’exercice du pouvoir et de la gestion dans le
pays, afin de développer une position unanime dans la société malgré la diversité des
opinions au sein de ’Ertat.

Le phénomene de l'influence du langage dans la recherche linguistique est décrit a
l'aide des concepts de persuasion, de suggestivité et de manipulation, qui sont compris
comme un ensemble de techniques d’interaction verbale et non verbale visant a
« programmer » la perception et le comportement du destinataire. La présentation de la
communication persuasive par A. Holodnov est la suivante une interaction mentale du
discours et des communicateurs, qui met en ceuvre une tentative d’influencer le
destinataire, surtout la sphére mentale du destinataire dans le but «de changer son
comportement (incitation a accomplir/refuser d’accomplir certaines actions post-
communicatives) ». (I'oaoaros, 2003 : 3).

Drapres le caractere suggestif de M. Zheltukhina est « le processus d’influence sur
le psychisme du destinataire, ses sentiments, sa volonté et son esprit, associé a une
diminution de la conscience, de la pensée analytique et critique lors de la perception de
I'information » (JKearyxuna, 2003 : 21). La suggestivité exclut la composante rationnelle,
sa base réside dans l'influence sur le coté sensoriel-associatif de la conscience. Dans le cas
de la persuasion, le destinataire pense rationnellement, se concentre sur ses besoins et
dispose d’une certaine liberté de choix consciente pour étre d’accord ou en désaccord avec
les arguments du destinataire. Des chercheurs étrangers soulignent également cette
caractéristique : « la persuasion est « une forme d’influence sociale, un effort intentionnel
significatif visant a changer la conscience dans le processus de communication dans une
situation ou le destinataire est doté d’une certaine liberté » (O’Keefe, 2016 : 4). Quant au
concept de manipulation de la parole, la plupart des scientifiques s’accordent a dire qu’il
peut s’agir d’un des outils possibles pour exprimer le pouvoir de persuasion. La
manipulation implique une influence psychologique dans le but d’introduire secretement
dans le psychisme du destinataire les objectifs, les idées, les attitudes du manipulateur qui
ne coincident pas avec ceux que le destinataire a actuellement, ainsi que d’encourager le
destinataire a agir verbalement et non.

La manipulation est toujours une violence cachée, consistant en fait a controler
une personne contre sa volonté. Elle utilise des techniques de persuasion malhonnéte, de
falsification des faits, de discrédit, de pression psychologique, etc. Tandis que la persuasion
implique une persuasion non violente, qui est mise en ceuvre dans lintérét de 'orateur et
du public et vise a parvenir a un accord sur une question donnée. En général, la fronticre
entre persuasion et manipulation est assez floue et dépend du contexte. Nous sommes
d’accord avec l'opinion de Ya.Hnezdilova, qui affirme que

«la distinction entre persuasion et manipulation dépend de la mesure dans
laquelle I'acte de langage est explicitement présenté comme un argument ; dans quelle
mesure les intentions de I'orateur se manifestent en influencant les jugements, les décisions
et les actions du public. » (I'ne3aiaroa, 2018 : 65).
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Avec le début de I'invasion a grande échelle des troupes russes en Ukraine, il y
avait un besoin urgent de solidarité nationale et de soutien international a I'Ukraine.
Presque chaque jour, le président V. Zelensky s’adressait aux dirigeants de pays étrangers et
d’organisations internationales pour leur demander un soutien militaire, financier et
politique, utilisant tout I'arsenal de moyens de persuasion pour amener 'auditoire a son
coté. Ses discours vidéo combinent des moyens linguistiques et extralinguistiques pour
influencer le public. Parmi les extralinguistiques, les plus puissantes sont celles qui affectent
les organes de vision du spectateur (UeGepsk, 2022 : 1806).

1l s’agit notamment de I'image du Président (léger mal rasé en combinaison avec
des vétements kaki proches d’un uniforme militaire), des gestes (poing fermé levé), de
démonstration des conséquences des actions militaires sur les civils (une séquence vidéo
avec des batiments détruits, le nombre de victimes civiles), les symboles de I’Etat.
Examinons plus en détail certains moyens linguistiques de persuasion dans les discours de
P'actuel Président. En fonction des moyens d’influence peut étre utilisés la signification
pragmatique potentielle des unités linguistiques, dans la sémantique desquelles est ancrée
une évaluation positive ou négative. De tels lexémes sont Iincarnation de Popposition
sémantique « Le soi-les autres », qui fait partie intégrante du discours politique. Ainsi, la
mention de la fédération de Russie dans le contexte des discours de V. Zelenskyi est
entourée de signes de tyrannie, de terreur, d’occupation, de cruauté, d’agression, d’Etat
terroriste, de crime de guerre, de menace, de politique génocidaire, de répression, de
meurtre, de torture, d’abus, atrocités, etc. L’Ukraine, le peuple ukrainien et les forces
armées, en revanche, sont décrits par les mots patriotiques : la dignité, la volonté, la lutte
pour la liberté, I'invincibilité, le courage, la victoire, 'indépendance, etc.

Le potentiel persuasif des lexémes mentionnés se révele dans un contexte
spécifique afin d’attirer Iattention du destinataire, créer I'image souhaitée, accentuer les
détails, mettre en valeur des parties particulicrement importantes du message. Nous
considérons la démonstration par le destinataire de son appartenance symbolique a un
certain groupe de statut a des fins de solidarité, d’unification avec le destinataire comme
une technique de persuasion puissante. Dans ce cas, un tel groupe devient ce qu’on appelle
le monde occidental en tant qu’incarnation des libertés démocratiques. A l'aide des
pronoms zous, nous, chacun de nous, Pauteur personnifie son pays et inclut le destinataire dans
son message, présente son opinion comme une vérité généralement acceptée. La
sémantique du #ous inclut le Je de I’émetteur du message et le Je du destinataire comme
désignation généralisée.

« Kox e gapo4 y HaIIH 13 BAMH CITIABHOTI 3ayikasaenutl y oMy, ol ne 6106y.10ca
HOOOHUX HEOEINEUHUX IHYUOEHMILS T amOMHUX 00 ckmax. Yci M xouemo, ufob pociticeki mepopucmi
Ginvute te 3mo2au sabupanmu scumma arded. Kox HIE 13 Hammx ACpaaB nompien caparimosariuii
3axucm 610 0)0b-AKUX POCIIcLKUX paxem 1 610 GY0b-aKux Ousepcill npomu o6 exmie ingdpacmpykmypi.
Bci Mu sayixasaeni y cmabinsnocmi punkie — enepeemuunozo, npodosoasyozo ma inumux. YCI MH
npaziemo 71020, o6 MincHapooHe npaso 3bepizano c6o1o cuny i peatvio diaro. Kox er 13 Hac esamac
CHPABEONUBUM, 100 SUNHI ) BOCHHUX 3/04UHAX, Oenopmayiax ma 0)0b-AKux npossax zeHoyuoHor
nosimuku 610n06idanu neped cydom. Yeci Mm xogemo, wuotb ride y Ceponi ne )10 cnanenux micm i
pyin samicme nopmansiozo scumms. »' (Discours du président ukrainien lors de la session
annuelle de ’Assemblée parlementaire de POTAN, 22 novembre 2022).

I Chaque nation de notre communauté a intérét a ce quaucun incident dangereux ne se produise dans les
installations nucléaires. Nous voulons tous que les terroristes russes cessent de faire des victimes. Chacun de nos
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Dans ses discours, le Président utilise parfois, contrairement a Iétiquette,
s’adresser au destinataire par son nom, par exemple : « Boris, mon ami!», « Rishi! (en
s’adressant aux premiers ministres de Grande-Bretagne), « Camarade Githanase!»
(Président de la Lituanie). Utilisant des ethnonymes dans les discours officiels (« Freres et
sceurs polonais | », « Américains ! »), V. Zelensky implique ainsi chaque citoyen du pays
destinataire dans le processus politique qui lui tient a cceur. De telles formes contribuent a
réduire la distance entre 'expéditeur et le destinataire de 'information, agissent comme un
moyen d’intimider le message et augmentent 'impact du texte, puisque le destinataire dans
ce cas se sent personnellement responsable de prendre ou de ne pas prendre certaines
décisions (Uebepsik, 2022 : 1806).

Les moyens de dialoguer sont divers et représentent le texte persuasif, par
définition, tels que les questions rhétoriques, qui servent de mécanisme d’influence
argumentative, agissent comme un moyen d’activer le destinataire, mettant en évidence des
composants sémantiques importants dans le texte :

« Cspona Mmae Oocmamnio cuny, o6 ynunumu yrw azpeciro. Hozo dani ouikysamu 610
esponeticoKux depowas? Amyarosanna 6i3 s pocian? Bidxawuenra 6id SWIFTy? Tloswa isonayis Pocii?
Bioxauranna nocaie? Hagpmose embapeo? Saxpumma neba? Covoeodni éce ye Mmae Gymu na cmoni, 60
Hdembes npo 3azposy nam, yeim nam, yeii €gponi? ». (Discours du Président de 'Ukraine, 25
février 2022)

Dans cet exemple, une question rhétorique « Cspona Mae docmanitio cuny, wob synurumu
y10 azpecito. Hoeo dani ouirysamu 610 csponedicorux: depowas? Anyawsarin 613 oan pocian? Bidkawuenna
620 SWIF1y? Ilosta isonayin Pocii? Bidxauxanna nocaie? Hagmose embapeo? Saxpumma weba?
Cro200Hi 6ce ye Mae Gymuy Ha cmoas, bo Hoenvea npo 3azpo3y HaM, YeiM #am, yeiti Csponi » remplit 1a
fonction d’un appel expressif, d’'une déclaration renforcée émotionnellement.

Lapoctysis a pour but d’incliner les destinataires vers les pensées souhaitées par le
destinataire. I’auteur pose les questions « nécessaires » et propose les réponses « correctes »,
ce qui permet de consolider les positions, de rassembler les appréciations du destinataire et
du destinataire, et d’obtenir leur adhésion et leur compréhension quant a la solution trouvée.

« Odpazy sa  namumuy cusamu  06oporu  Ha 36iAbiery mepumopin  Udyms  canept,
pAmysanviuky, pemonmni Gpuzadu, enepemuKy ma 6ct, Xmo Mac nosepHymU A100AM HOPMAAbILE
swcumma. A wpo wnece 3a coborw pociicoxuil npanop Ha my semato, de toco scmarosarnsanu? Macosi
Moz, Kamisii, dengpmayii, girempayiini mabopu i momansnuil zpagynox.” » (Discours du

pays a besoin d’une protection garantie contre les missiles russes et le sabotage des infrastructures. Nous sommes
tous intéressés par la stabilité des marchés - de I’énergie, des denrées alimentaires et autres. Nous voulons tous que
le droit international reste valable et soit appliqué. Chacun d’entre nous estime qu’il est juste que les responsables
de crimes de guerre, de déportations et de toute politique génocidaire soient traduits en justice. Nous voulons tous
qu’il n’y ait plus de villes bralées et de ruines a la place d’une vie normale, ol que ce soit en Europe. (n.t.)

2 1’Europe a le pouvoir de mettre fin 4 cette agression. A quoi devons-nous nous attendre de la part des Etats
curopéens ? L’annulation des visas pour les Russes ? Déconnexion de SWIFT ? L’isolement complet de la
Russie ? Le rappel des ambassadeurs ? Un embargo sur le pétrole ? Fermeture du ciel ? Toutes ces questions
devraient étre sur la table aujourd’hui, car nous parlons d’une menace qui pese sur nous, sur nous tous, sur
P’ensemble de 'Europe. (n.t.)

3 Immédiatement apres, nos forces de défense, nos sapeurs, nos sauveteurs, nos équipes de réparation, nos
électriciens et tous ceux qui doivent ramener les gens a une vie normale pénetrent dans le territoire libéré. Et
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président V. Zelenskyi aux sénateurs américains et a la communauté de 'Université de
Yale, 29 octobre 2022).

« Lo osnayae smup? Lle o dywme npaxmuuno Hacnpasoi. Lle nopamynox  swcummis.
Cmabinizayia i possumox. Possumor!* » (Discours du Président ukrainien aux participants du
Bloomberg New Economy Forum, 17 novembre 2022).

Presque tous les discours du président sont remplis d’exclamations rhétoriques. Dans
ceux-ci, le sens émotionnel prend le dessus, ils expriment leur opinion avec insistance et leur
forme attire I'attention du destinataire. « Bizsrux 0edi mepop e 3ramae! 1 Lepemoea moneausa, kosu
wemae cmpaxy!» (Discours de V. Zelenskyi aux citoyens ukrainiens, 15 novembre 2022)

Lutilisation d’impératifs explicitement exprimés encourage le destinataire a mettre
en ceuvre les actions souhaitées. « JTocmAroATE canxyii npomu depocasu-mepopucma. Busnatime
it Hapewmi Oepowasoro-mepopucrmon. SHABAITE cnocib 3podumu besneunum Haule yKpaircske Hebo.
3pobits me, wo su mosceme. Te, wo eu nosunni. Ao 4ozo 30608’ a3y¢ senuy 6anoi depaasy i 6antozo
#apody. » (Discours de V. Zelenskyi au Parlement de Grande-Bretagne, 8 mars 2022).

L’enchainement de constructions sous la forme du futur, qui démontrent le
caractere décisif et convaincant des positions de P'auteur, a également un effet persuasif.
Une telle technique permet de réaliser un veeu pieux, mais sa forme indéniable ne laisse
aucun doute au destinataire.

« SMin Gazamo, ase 60HU He IMIHUAU Hatlzoa08Hiuoz0. Do natizonosniue — e 33061, a
scepeouri. I ye sanumacmoea nesmimium. I momy mm BmHTpHMaemo. Mwm srcroimo. Lle
sanumacmeca  wesminnum.  Mm e6ce  mosoazemo. Ilepecmammo. Ilepexxmsenmo.
ITepemosxemo! > (Discours du Président de I'Ukraine a I'occasion de la Journée de la
dignité et de la liberté, 21 novembre 2022).

Le recours fréquent a la répétition, au parallélisme lexical et syntaxique est un outil
de persuasion puissant. Différents types de répétitions créent une sorte de modele
rythmique du texte, contribuent a mettre 'accent sur certains aspects importants du
discours, remplissent une fonction manipulatrice, concentrant 'attention du destinataire
sur les éléments répétés, tandis que le reste du texte est percu automatiquement. Par
exemple, dans son discours devant le Congres américain, le président V. Zelensky a utilisé
le mot « merci » 18 fois et le mot « bataille » 13 fois pour transmettre son message :
« Ypaina edaura amepuxarcoxomy ypady sa nocmitiy 00momoz), ane Hawa Oumsa mpusae i,
61010610110, Kpaitia nompedysanume niompumx i Hadai.b »

Un outil efficace pour extraire les informations nécessaires est l'utilisation par le
Président de constructions fragmentées dans ses discours, c’est-a-dire une telle technique
de syntaxe expressive, lorsque la déclaration est présentée démembrée, sous la forme de

qu’apporte le drapeau russe a la terre ou il a été planté ? Des fosses communes, des chambres de torture, des
déportations, des camps de filtration et un pillage total. (n.t.)

4 Que signifie la paix ? C’est tres concret en réalité. Cela signifie sauver des vies. Stabilisation et développement.
Le développement ! (n.t.)

5 Ily a beaucoup de changements, mais ils n’ont pas changé le plus important. Car le plus important n’est pas a
extérieur, mais a l'intérieur. Et cela reste inchangé. Et c’est pourquoi nous perdurerons. Nous survivrons. Cela
reste inchangé. Nous surmonterons tout. Nous vaincrons. Nous survivrons. Nous vaincrons ! (n.t.)

¢ I’Ukraine est reconnaissante au gouvernement américain pour I'aide qu’il lui apporte, mais notre combat se
poursuit et, par conséquent, le pays aura besoin d’un soutien supplémentaire. (n.t.)
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composants actualisés d’une unité structurelle. Les constructions fragmentées conférent au
texte une grande émotivité et concentrent attention sur les éléments accentués.

« Vi nobauunau, axui y nac rapoo! I'omosi siddamu ocmane. 1 omosi crmoanmu do ocmarisozo.
He empamunu zionocmi. Myownocmi. Bipu 6 cebe. I o6’ conanuca. 11o6 ne smpamumu soaw. He
smpamunmu esanexcricms. He smpamumu Yrpainy. Moxcemo sarumumuca bes cpomed. bes bersuny.
bes zapauoi’ 600u. bes ceimaa. Aae ne bes soni. I ye sanumaemocn nesminnum. "» (Discours du
Président de I'Ukraine a 'occasion de la Journée de la dignité et de la liberté, 21 novembre
2022) (Yebepsx, 2022 : 188).

En conclusion, la compétence émotionnelle du président V. Zelenskyi comporte
deux composantes principales : la compétence personnelle (dans lautogestion) et la
compétence sociale (dans Détablissement de relations). La compétence personnelle
comprend la compréhension de soi — la connaissance de ses propres états, préférences,
ressources et intuitions ; autorégulation — gestion de ses propres états internes, impulsions,
ressources ; motivation — tendances émotionnelles qui controlent ou facilitent la réalisation
des objectifs. La compétence sociale comprend : 'empathie — la sensibilité aux sentiments,
aux besoins et aux préoccupations des autres, les aptitudes sociales — la capacité de susciter
les réactions souhaitées de la part des autres.

La « compétence émotionnelle » du Président V. Zelensky en tant que leader d’un
pays en guerre se manifeste dans la capacité d’agir avec Ienvironnement intérieur de ses
sentiments et de ses désirs. Une communication émotionnelle précise avec les autres renforce
la capacité d’agir a la fois avec les autres et avec ses propres sentiments et ses propres désirs.
Sa différence individuelle réside dans la capacité a réagir au stress, la capacité a mettre en
ceuvre une coordination optimale entre les émotions et un comportement déterminé.

Nous attribuons le président V. Zelensky au type de leader néo-charismatique
empathique, qui réalise son pouvoir de persuasion par des moyens verbaux teintés
d’émotion. Le pouvoir de persuasion du président V. Zelensky est représenté par la
persuasion verbale, que le président ukrainien utilise pour atteindre son objectif. Ces
techniques donnent de lexpressivité aux textes vocaux, contribuent a raccourcir la
distance, créent une atmosphere de communication de confiance, rendent les textes de ses
discours brillants et inoubliables et augmentent I'efficacité de 'influence informationnelle.
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